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                                                                                                                                   Roma, 11 gennaio 2021 
 
 
                                                                                                  Al Presidente di Asstel 
                                                                                                 Dott. Pietro Guindani 
                                                                                                 Alle lavoratrici e lavoratori del settore TLC  
 
 

 
   Oggetto: scioglimento riserva ad esito delle votazioni sul rinnovo del  CCNL TLC 
 
 

Dopo una fase di assemblee capillari nelle quali sono intervenute circa 30000 lavoratrici e lavoratori 

del settore, le Segreterie Nazionali sciolgono positivamente la riserva a fronte di un voto favorevole 

al 95%.  

Un risultato eccezionale in termini di consenso al lavoro svolto, che assume maggiore rilevanza se si 

pensa alla eccezionalità della fase nella quale si è svolta la consultazione. 

Ora bisogna dare gambe e forza agli impegni sottoscritti nel contratto, ad iniziare dalla partenza del 

Fondo di settore e al percorso di reindustrializzazione della filiera dei call center. 

Con l'approvazione del contratto riteniamo di aver rafforzato complessivamente il sistema di 

garanzie di un settore strategico per il quale passerà una parte importante dei progetti di ripartenza 

del paese legati al Recovery Found.  

 

                               
p. Le Segretarie Nazionali 
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